
國立清華大學 10720KPCN543600 學生事務行政與領導 

課程大綱 

 
授課老師:謝小芩教授 hhc@mx.nthu.edu.tw 
翁曉玲教授 hlweng@mx.nthu.edu.tw 
時間:週三 18:30-21:20 
地點: 清華大學南大校區 N206 教室 
 
課程介紹 
隨著社會快速變遷，在全球化、少子化、多元化過程中，學校教育面臨嶄新的挑

戰；其中，保障與協助學生全人發展的學生事務也需要與時俱進。這門課的設計，

就是將學生事務置於社會環境與整體學校教育變革的脈絡中，探討學生事務工作

的定位、內涵、實踐方式。希望透過系統性的理論與文獻閱讀與討論，實務經驗

分享與分析，檢視當前學務工作的應然與實然，學務人員的貢獻與困難，進而發

想突困、提升與創新的可能性。這是一門團體共修共創的課程，讓我們一起 From 
good practice to next practice! 
 
關鍵字:學生事務、行政、領導、系統思考、創新 
 
參考用書: 
1. 張雪梅 (2012)中學學生事務的理論與實務。台北:高等教育出版社。 

2. S.R. Komives, D.B. Woodard, Jr. and Associates. 5th edition. (2017) Student 

Services: A Handbook for the Profession. Jossey-Bass. 

3.  R.B. Winston, Jr., D.G. Creamer, T.K. Miller and Associates. (2014) The 

Professional Student Affairs Administrator: Educator, Leader, and Manager. 

N.Y.: Routledge. 

4.  N.W. Dunkel, J.H.Schuh and N.E. Chrystal-Green (2014) Advising Student 

Groups and Organizations. 2nd edition.  Jossey-Bass. 

 

相關資源: 

教育部學務與特殊教育司 

教育部青發署 

中華學生事務學會 http://www.casa.url.tw/product.html 

《學生事務與輔導季刊》http://www.casa.url.tw/product.html 

中華學生社團教育學會 http://www.essot.org.tw/ 

教育部青發署服務與學習網 https://servicelearning.yda.gov.tw/ 



Student Affairs Administrators in Higher Education   

https://www.naspa.org/ 

Journal of Student Affairs Research and Practice 

 
課程進度 (暫定) 
2/20 相見歡 
2/27 停課 
3/06 學務研究的理論與實務 
     客座講員:張雪梅教授(台師大教授，中華學生事務學會理事長) 
3/13 學務的功能與定位  
3/20 多元校園友善校園 
3/27 組織文化與領導  
4/03 停課 
4/10 學務的體系與法規(一)翁曉玲教授 
4/17 實務規劃、執行與評估:案例分享(一)校園安全、身心健康、弱勢扶助       
4/24 實務規劃、執行與評估:案例分享 (二)服務學習、社團活動、學生自治 
5/01 十二年國教 108 課綱與未來挑戰  
5/08 探究的方法與探究的樂趣 
      講座:黃一農院士「紅樓 e 夢與哆啦 A 夢」，校本部旺宏國際會議廳 

5/11(六)整天 未來工作坊 簡菲莉處長 (前中正高中校長、宜蘭縣教育處處長) 
5/15 學務的體系與法規 (二) 翁曉玲教授 
5/22 學務的體系與法規 (三) 翁曉玲教授 
5/29 自我領導、方向領導與團隊共創 
6/05 成果分享與課程反思 (一) 
6/12 成果分享與課程反思 (二) 
 
評量方式 
課堂參與討論,20% 
文獻閱讀摘要與課堂報告 2 篇, 20% 
課程心得 3 篇,30% (4/03、5/15、6/12) 
期末報告,30% (6/5、6/12) 
 


